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Modul 6 — Recht

2.1. Modulidentifikation
Titel:

Voraussetzungen:
Kompetenz:

Kompetenznachweis:

Niveau:

Lernziele:

und Versicherungen

Recht und Versicherungen

Anerkannter Berufsabschluss oder aquivalente Voraussetzungen

Die Absolventen sind in der Lage, die Kunden unter
Bertcksichtigung der geltenden rechtlichen Bestimmungen
betreffend Vertrags-, Haftpflicht-, Versicherungs- und
Fahrzeugfinanzierungswesen kompetent zu beraten.

Schriftliche Prifung (Traditionell, Multiple-Choice, Fallstudien,
Projektarbeit)

3

Die Absolventen

- kennen die Grundlagen des Rechts

- kennen das Wesen der Rechtsgebiete sowie Obligationenrecht,
Zivilgesetzbuch, Strafgesetzbuch

- unterscheiden zwischen privatem und 6ffentlichem Recht

- verstehen es, im Personenrecht Rechtsmundigkeit und
Handlungsfahigkeit zu unterscheiden

- kennen verschiedene Vertragsverhéltnisse wie: Kauf (mit
Abzahlungsvertrag), Miete, Leasing, Auftrag und Werkvertrag

- kennen das Retentionsrecht im Garagengewerbe

- verstehen es, die Vorgange im Betreibungs- und
Konkursverfahren nachzuvollziehen

- kennen die Schweizer-Vorschriften und das Europarecht Gber
Bau- und die Ausriistung von Motorfahrzeugen

- kennen die Grundlagen des Finanzierungswesens mit dem
Uberblick tber die verschiedenen Finanzierungsformen

- kennen die gesetzlichen Bestimmungen im Bereiche des
Konsumentenschutzes (Kleinkredit)

- kennen die Haftungsgrundsatze im Versicherungswesen

- kennen und erklaren die versicherungsrechtlichen Grundsatze
fur Reparaturen betreffend Unfallschaden

- geben die Definition eines Totalschadens wieder oder erlautern
den Begriff des Minderwerts

- erklaren die versicherungsrechtlichen Anspriiche der
Mietwagen und der Chomage

- definieren den Zeitwert eines Fahrzeuges nach Betriebsalter,
Katalogpreis usw.

- kennen die Bestimmungen rund um die Handlerschilder

- kennen den Deckungsumfang einer Betriebshaftpflicht-
Versicherung sowie die Obliegenheiten im Schadenfall

- kennen die Bedeutung der Produktehaftpflicht



Anerkennung:

Laufzeit:

Modulprifung:

Teilnehmer, welche den Kompetenznachweis erbringen, erhalten
ein Zertifikat. Das Zertifikat wird als Teilabschluss der Automobil-
Verkaufsberater- und der Kundendienstberaterausbildung
anerkannt.

3 Jahre

Form: schriftlich
Umfang: 100 Minuten

Um die Modulprifung zu bestehen, missen 80% der
Maximalpunktzahl erreicht werden.

2.2. Anbieteridentifikation

Anbieter:

Angebotsform:
Inhalte:

Lernzeit:

Glltigkeitsdauer:

Bemerkungen:
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Auto Gewerbe Verband Schweiz (AGVS), Wolflistrasse 5,
i(s)stfach 64, 3000 Bern 22, Tel. 031 307 15 15, Fax 031 307 15
Tages-, Abend- oder Wochen-Kurse

Anhang

38 Stunden

5 Jahre

keine



ANHANG

10.1. RECHTSKUNDE

10.1.1 Grundlagen des Rechts

- Aufgabe und Ziele des Rechtswesens benennen

- Wesen und Rechtsgebiete der Gesetzbiicher Obligationenrecht, Zivilgesetzbuch,
Strafgesetzbuch erkennen

- Unterschied zwischen 6ffentlichem Recht und Privatrecht nennen, Beispiele aufzéhlen

- Rechtsgrundsatz des Handelns nach Treu und Glauben benennen, Beispiele nennen

- Rechtsgrundsatz des Privatrechts: "Wo kein Klager, da ist kein Richter" benennen

- Rechts-, Urteils-, Handlungs- und Vertragsfahigkeit und Voraussetzungen benennen

- Zweiseitige Rechtsgeschéfte benennen und Beispiele aufzéhlen

10.1.2 Obligationenrecht

- Obligation und deren Entstehungsgrinde benennen

- Voraussetzungen fir das Zustandekommen eines Vertrages aufzéhlen, Vertragsfreiheit
erkennen

- Vertragsabschluss und Vertragserfillung erkennen

- Offerte und Akzept unterscheiden, Zusammenhang mit Vertrag aufzeigen

- Grundsatz der Formfreiheit nennen, Ausnahmen aufzahlen

- Mdgliche Mangel bei Vertragsabschluss aufzahlen, Auswirkungen auf die Glltigkeit des
Vertrags nennen

- Gesetzliche Grundsatze der Erfullung von Vertréagen aufzahlen

- Folgen der nicht richtigen Erfillung eines Vertrags erkennen

- Gegenseitige Forderungsverrechnungen erkennen

- Verjahrungsfristen und -folgen nennen, Beispiele fir eine Unterbrechung der Verjahrung
aufzahlen

10.1.3 Bestimmungen fur das Autogewerbe

- Aufbaurichtlinien im Nutzfahrzeug-Bereich (leicht und schwer) erklaren
- Vorschriften Giber Bau und Ausriistung von Motorfahrzeugen und EG-Recht kennen

10.1.4 Kaufvertrag

- Voraussetzungen zum Abschluss eines Kaufvertrages aufzéhlen

- Mdgliche Zahlungsarten dieses Vertragstyps aufzéhlen

- Rechte und Pflichten des Kaufers/des Verkaufers nennen

- Gattungs- und Spezieskauf erkennen

- Ubergang von Nutzen und Gefahr deuten, Zeitpunkt begriinden

- Zeitpunkt, wann Eigentum vom Verkaufer zum Kaufer Ubergeht, nennen
- Gewabhrleistung und Garantie nachweisen

- Mangelrige und Voraussetzungen sowie Folgen nachweisen

10.1.5 Werkvertrag, Auftrag, Retentionsrecht

- Voraussetzungen zum Abschluss erklaren

- Ubergang von Nutzen und Gefahr nennen

- Bestimmungen fur den Werklohn aufzahlen

- Gewabhrleistungspflicht des Unternehmers begrinden
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- Mangelrechte des Bestellers erklaren

- Retentionsrecht und Voraussetzungen definieren

- Werkvertrag und Auftrag erklaren

- Rechte und Pflichten aus dem Alltag begriinden, Voraussetzungen fur den Auftrag erklaren

10.1.6 Arbeitsgesetz

- Regelungsbereich nennen
- Bestimmungen Uber Hochstarbeitszeit, Nacht- und Sonntagsarbeitsverbot, Schutz der
weiblichen und jugendlichen Arbeitnehmer benennen

10.1.7 Personenrecht

- Den Begriff Rechtsfahigkeit fur natlirliche Personen nennen

- Die Unterschiede zwischen Handlungsfahigkeit und Handlungsunfahigkeit fir natirliche
Personen aufzéhlen

- Rechte und Pflichten von juristischen Personen nennen

10.1.8 Schuldbetreibungs- und Konkursrecht (SchKG)

- Betreibungsarten nennen und Voraussetzungen aufzéhlen

- Unterschied zwischen Betreibungsbegehren, Zahlungsbefehl, Rechtsvorschlag und
Rechtsoffnung erkennen

- Zusammenhang zwischen Eigentumsvorbehalt und Betreibung nennen

- Verlustschein und Konkursdividende nennen

- Vorgehen gegen einen nichtzahlenden Schuldner erklaren

10.2. Finanzierungswesen
10.2.1 Grundlagen

- Vorteile einer Fremd-Finanzierung fur den Kunden und den Garagisten nennen
- Unterschiede der verschiedenen Finanzierungsformen aufzahlen

10.2.2 Kleinkredit (Privatkredit)

- Gesetzliche Bestimmungen eines Kleinkredites nennen

- Abwicklung eines Kleinkreditgeschaftes zwischen Kunde, Garage und Finanzierungsinstitut
(vom Kreditgesuch bis zur Auszahlung) erklaren

10.2.3 Teilzahlung (Abzahlung)

- Gesetzliche Bestimmungen einer Teilzahlung (Anzahlung, Laufzeit usw.) und deren
Ausnahmen nennen

10.2.4 Autoleasing

- Teilzahlung und Leasing aufzeigen
- Gesetzliche Bestimmungen des Leasings aufzeigen
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10.3. Versicherungswesen

10.3.1 Recht und Versicherung im Strassenverkehr
10.3.1.1 Haftungsgrundséatze rund um das Auto

- Die Verschuldenshaftung nach Obligationenrecht nennen
- Kausalhaftung nennen
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10.3.1.2 Regress auf Versicherungsnehmer

- Bedingungen, bei denen eine Versicherung Ruckgriff auf den Versicherungsnehmer
nehmen kann, aufzahlen

10.3.1.3 Reparatur von Unfallschéaden

- Die wichtigsten Grundsatze fur die Reparatur von Unfallschaden erklaren
- Den Begriff Reparaturgrenzwert erklaren

10.3.1.4 Definition des Totalschadens

- Die Begriffe technischer, kommerzieller und wirtschaftlicher Totalsch&den erklaren

- Mdglichkeiten, die der Anspruchsteller fiir den Beweis eines Schadens hat, nennen

- Den Begriff Neu fiir Alt definieren

10.3.1.5 Minderwert

- Die Beurteilungskriterien und Begriffe wie Minderwerthéchstgrenze, Bagatellschaden,
Primar- und Sekundarbereich erklaren

- Die Minderwertvoraussetzungen definieren

10.3.1.6 Mangelruge

- Das Vorgehen bei Reparaturméangeln gemass Obligationenrecht beurteilen

10.3.1.7 Abschleppkosten

- Die haftpflichtrechtliche Handhabung bei der Vergitung von Abschleppkosten beurteilen

10.3.1.8 Mietwagen

- Die Anspriiche auf einen Mietwagen nach dem Bedurfnisnachweis erklaren
- Die Regelung fir die Miete eines Ersatzwagens im Schadenfall erklaren

10.3.1.9 Chomage (Verdienstersatz)

- Den Begriff Chomage (Zumutbarkeit) nennen
- Die Entschadigungsmadglichkeiten und deren Berechnung nennen

10.3.1.10 Unfallfreiheit / Unfallwagen

- Die Begriffe Unfallfreiheit und Unfallwagen definieren

10.3.1.11 Kaskoversicherung

- Den Versicherungsschutz fur Teil- und Vollkaskoversicherung erklaren

- Die Begriffe Betriebsjahr, Katalogpreis, Zeitwert und Zeitwertzusatz definieren
- Die Einschrankungen des Versicherungsschutzes erklaren
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10.3.1.12 Handlerschilder

- Die Bestimmungen fir die Benutzung von Handlerschildern erklaren
- Die Vollkaskoversicherungsbestimmungen fur Handlerschilder definieren
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10.4. Betriebsversicherungen / Risiken

10.4.1 Betriebshaftpflichtversicherung fur das Motorfahrzeuggewerbe

- Deckungsumfang nennen

- Versicherte Personen aufzahlen

- Obliegenheiten im Schadenfall nennen

- Mdglichkeiten der Gefahrenverminderung aufzahlen
- Einschrankungen der Betriebshaftpflicht nennen

- Haftpflicht gemass Art. 71 SVG definieren

10.4.1.1 Haftpflicht fir Schaden an aufbewahrten und bearbeiteten Fahrzeugen

- Die Anwendung des EVB Art. 2 erklaren
- Einschrénkung des Versicherungsumfanges bei Art. 2 EVB erklaren

10.5. Produktehaftpflicht

- Bedeutung der Produktehaftpflicht analysieren
- Kreis der Haftpflichtigen nennen

- Haftungsgrinde erklaren

- Haftungsdauer nennen

- Pflichten des Handlers erklaren

- Schutz vor Ansprichen definieren

- Massnahmen im Schadenfall folgern

Bern, 02.07.2002/JF/hph
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